ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Az Adatkezeld adatai:

Név: EREMA Egészségligyi Szolgaltatd Betéti Tarsasag

Cégjegyzék szam: 13-06-060376

Addszédm: 22524146-1-13

Felel&s vezetd: dr. Rézsavolgyi Margit

Székhely: 2120 Dunakeszi, Szent Gyorgy utca 22.

Telefon: +36 70 382 7043

E-mail: info@eremabt.hu

2. Az adatkezelés sordn az aldbbi alapelveket kdvetjuk:

Személyes adatot az Adatkezeld kizardlag az itt meghatérozott célbdl és ideig
kezel. Az Adatkezelé csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés
céljanak megvalésuldséhoz elengedhetetlen, és a cél elérésére alkalmas. Az
adatkezelés soran az Adatkezel$ tudomaésara jutott személyes adatokat kizardlag
azok az Adatkezel6 megbizasaban, vagy az Adatkezelével munkaviszonyban allé
személyek ismerhetik meg, akiknek az adott adatkezeléssel kapcsolatban

feladatuk van.

3. Az Adatkezelés sordn az aldbbi jogszabalyok vettik figyelembe:

- GDPR (4ltalanos adatvédelmi rendelet) - AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. é&prilis 27.) a természetes



személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramlédséardél, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivdl

helyezésérdl)

- Az informécids dnrendelkezési jogrél, és az informéciészabadsagrél szolé 2011.

évi CXII. torvény és a végrehajtasara kiadott jogszabalyok

- Az elektronikus kereskedelmi szolgéltatédsok, valamint az informécids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatédsok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII.
torvény;

- A Polgari Torvénykonyvrél sz6ld 2013. évi V. torvény;

- Az addzés rendjérdl szold 2017. évi CL. torvény és végrehajtésara kiadott

jogszabalyok;
- A szamvitelrél szolé 2000. évi C. torvény és végrehajtaséra kiadott jogszabalyok;

- A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lo
2008. évi XLVIII. torvény;

- Az egészségugyi szolgaltatokrol és az egészségligyi kozszolgaltatasok

szervezésérdl sz6l6 2003. évi XL torvény

- Az egészségugyi és a hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és

védelmérél szélo 1997. évi XLVII. torvény



4. Az Adatkezeld honlapjdnak hasznélata sordn meqgvaldsuld adatkezelések

4.1 Automatikusan rogzitett adatok

A honlap meglatogatédsa sordan a EREMA Bt. szervere bizonyos adatokat
automatikusan, rendszeradminisztracids, statisztikai vagy biztonsagi okokbdl
eltarol.

Ezek az adatok a latogatd Internet-szolgéltatdja, néhany esetben a latogatd IP-
cime, a szoftverbdngészé verzibszama, szamitdgépes operacidés rendszerének
tipusa, a weboldal, ahonnan a latogaté a EREMA Bt. honlapjat elérte, azok az
oldalak, amelyeket a honlapon meglatogatott, azok a keresészavak, amelyeket a
honlap eléréséhez haszndlt. Ezen adatokbdl az oldal latogatottsdgéra lehet
kovetkeztetni, az adott gépekre lehet visszakovetkeztetni, személyes adatok
felhasznéalasara azonban nem kerll sor. Az adatok kizérélag névtelenll kerlinek

felhasznalasra.

Az adatkezelés célja: Az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a szolgéltatas
mUkodésének ellenérzése, személyre szabasa, statisztika készitése és a latogatd
jogainak védelme. Visszaélések esetén a latogatdk internet szolgaltatdjaval és a
hatésdgokkal egytttmikddve az adatok felhasznalhaték a visszaélések forrdsanak

megallapitasara is.

Az adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informécids tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatésok egyes kérdéseirdl sz6lo
informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgéltatasok egyes kérdéseirdl szold
2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés id6tartama: A honlap megtekintésétdl szamitott 30 nap

A térolads médja: gépi feldolgozés



4.2 Egyszeri informécid vaqgy ajanlatkérés céljdbdél kezelt személyes adatok:

Az érintett szdmara megfeleld informéacid nyujtésa. Adatkezel$ lehetévé teszi az
érintettek szdmara, hogy a adataik megadésaval (név, email, telefonszam) az
Adatkezel6tdl informaciot vagy a szolgaltatdsok nyujtasaval kapcsolatosan
ajanlatot kérjenek a honlapon vagy a kézponti email cimen keresztil.

Egy adatlap kitoltésével a latogatd megadhatja a kapcsolatfelvételhez szikséges
relevans adatokat. Az adatok elkiildése el&tt az érintettnek nyilatkoznia kell arrdl,
hogy személyes adatait a jelen tdjékoztatds elolvasasa utan, onkéntesen adja

meg.

Az adatkezelés célja: Az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a szolgéltatas
mUkodésének ellenérzése, személyre szabasa, statisztika készitése és a latogatd
jogainak védelme. Visszaélések esetén a latogatdk internet szolgaltatdjaval és a
hatdsdgokkal egytttmikoddve az adatok felhasznalhaték a visszaélések forrdsanak

megallapitasara is.

Az adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informaécids tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szélo

informécids tarsadalommal Osszefliggd szolgéltatasok egyes kérdéseirdl szold
2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés id6tartama: A honlap megtekintésétdl szamitott 30 nap.

A térolas médja: vegyes (gépi feldolgozas és/vagy papir alapt megdérzés)

4.3 |d8pontfoglalds céljabdl kezelt személyes adatok:

A honlapra valé regisztracié utan lehetdség van idépont foglalésara. Belépéskor
email cimet és egy vélasztott jelszot kell megadni. Az online idépontfoglalassal
kapcsolatos adatkezelés sordn az aldbbi személyes adatokat kezeljik: név,
telefonszdm, e-mail cim. A név megadésa az Ugyfél azonositésara szolgél. Az
Ugyfelet kozvetleniil a megadott e-mail cimen egy automatikus (zenetben

keressiik meg, ami tartalmazza az idépontfoglalds adatait.



Tovabba az Ugyfelet kdzvetleniil a megadott telefonszamon is megkereshetjiik

az idépontfoglalads pontositdsa miatt.

Az online idépontfoglalds, szolgéltatéi megkeresés kérése soran az Ugyfélnek
nyilatkoznia kell arrdl, hogy személyes adatait a jelen tajékoztatds elolvasésa

utan, dnkéntesen adja meg.

Az adatkezelés célja: IdSpontfoglalds a szolgéltatds igénybevételére vald

négyszemkozti kommunikacié igénylése.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjaruldsa, illetve az informécids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatédsok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII.

torvény 13/A. § (3) és (4) bekezdése.

Az adatkezelés idStartama: a foglalés lejarta utan 1 nappal tordljik.

A térolas médja: vegyes (gépi feldolgozas és/vagy papir alapt megdérzés)

4.4 Egyéb adatkezelések

E tijékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tajékoztatast. Egyuttal tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a biréség, az ligyész, a
nyomozd hatdsag, a szabalysértési hatdsag, a kdzigazgatasi hatdsag, a Nemzeti
Adatvédelmi  és  Informacidszabadsdg Hatésdg, illetéleg  jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek téjékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa,
illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel&t.

Az Adatkezel§ fentiekben nem részletesen felsorolt hatdsdgok részére -
amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes
adatot csak olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak

megvaldsitasahoz elengedhetetlendl szikséges.



5. A személyes adatok taroldsdnak médija, az adatkezelés biztonsdga

Az EREMA Bt. szédmitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a
székhelyén, valamint a vonatkozé szerverein talalhatok meg.

Az EREMA Bt. személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nyujtéasa soran
alkalmazott informatikai eszkdzoket Ugy vélasztja meg és Uzemelteti, hogy a
kezelt adat:

. csak az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd;
. hitelessége és hitelesitése biztositott;

. valtozatlansaga igazolhatd;

. a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen.

Az EREMA Bt. az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi kilondsen a
jogosulatlan hozzéférés, megvéltoztatds, tovabbités, nyilvdnossdgra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistlés, sérilés, tovabba

az alkalmazott technika megvéltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az EREMA Bt. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mdiszaki,
szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsdganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nyuit.

Téjékoztatjuk ugyanakkor az érintetteket, hogy az interneten tovabbitott
elektronikus lzenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) flggetlendl
sérilékenyek az olyan héldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre, szerz8dés vitatdsdra, vagy az informacié
felfedésére, modositaséra vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl megvédendd az

EREMA Bt. megtesz minden téle elvarhaté dvintézkedést.

6. Az érintettek jogai

1. Az érintett kérelmezheti az Adatkezelénél hogy az adjon tajékoztatdsat
személyes adatai kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint
kérheti személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy

zarolasat.



2. Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatést ad az érintett altala kezelt,
adatokrdl, azok forrasérél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérél. Az Adatkezelé a kérelem benydjtasatdl szamitott
legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll irdsban, kozérthetd

formaban adja meg a tdjékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

3. Az Adatkezelé az adattovabbitds jogszerliségének ellenérzése, valamint az
érintett tajékoztatdsa céljadbdl adattovabbitasi nyilvantartédst vezet, amely
tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitdsédnak idépontjat, az
adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének
meghatédrozasat, valamint az adatkezelést eldird jogszabélyban meghatarozott

egyéb adatokat.

4. Az Adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idé alatt,
legfeljebb azonban 30 napon belll, kdzérthetd formdban, az érintett erre

iranyuld kérelmére irdsban megadni a tajékoztatast. A tdjékoztatas ingyenes.

5. Az Adatkezelé , amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és
a valésadgnak megfelelé személyes adat az adatkezel§ rendelkezésére éll, a

személyes adatot helyesbiti.

6. Torlés helyett Az Adatkezel§ zérolja a személyes adatot, ha a Felhasznalé ezt
kéri, vagy ha a rendelkezésére all6 informécidk alapjan feltételezhetd, hogy a
torlés sértené a Felhaszndld jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizarélag
addig kezelhetd, ameddig fennall az adatkezelési cél, amely a személyes adat

torlését kizarta.

7. Az Adatkezel§ torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalé
kéri, a kezelt adat hidnyos vagy téves - és ez az éllapot jogszerlien nem
orvosolhatd - feltéve, hogy a torlést torvény nem zéarja ki, az adatkezelés célja
megsz(nt, vagy az adatok tarolédsdnak torvényben meghatérozott hatéarideje
lejért, azt a birdésdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadséag

Hatdsag elrendelte.



8. Az Adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége

vagy pontatlansaga nem éllapithatd meg egyértelmuen.

9. A helyesbitésrél, a zérolasrél, a megjelolésrél és a torlésrél az érintettet,
tovdbbd mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés
céljdra tovabbitottadk. Az értesités mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald

tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

10. Ha az Adatkezel$ az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét
nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét koveté 30 napon belll irdsban kozli a
helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelem elutasitasdnak ténybeli és jogi
indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolads iranti kérelem elutasitasa esetén az
adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsdghoz

fordulés lehetdségérdl.

7. Cookie(k)

A cookie-k az internetbongészé altal tarolt kisméretl féjlok, amelyek a
megnyitott webhelyek alapjan tarolnak informécidkat (pl. nyelvhasznélat,
bongészd tipusa, operacids rendszer, a latogatasok idépontja, a megtekintett
tartalom, stb.)

A cookie-k segitenek a weboldalakat a latogatdk igényéhez alakitani. A cookie-k
hasznalata lehetévé teszi, hogy személyre szabottabb tartalmak jelenjenek meg
Ezen adatokbdl az oldal latogatottsagara lehet kovetkeztetni, az adott gépekre
lehet visszakdvetkeztetni, személyes adatok felhasznélédsara nem keril sor. Az

adatok kizarélag névtelenll kerllnek felhasznalasra.

Az EREMA Bt. oldaldn a munkamenet cookie-t alkalmazunk, ami a weboldal
megfeleld mikddését garantéld cookie (példaul az oldal hibds mikodését jelzik).

Ezek a cookie-k nem gyUjtenek marketing célra felhasznélhaté adatokat.

A weboldal a Google Inc. (,Google”) Google Analytics rendszerét hasznélja a

latogatottsdganak elemzésére. Ha a cookie bedllitésait szeretné kezelni, vagy



letiltani a funkciérél azt a sajat  informatikai  eszkdzén megteheti a
bongészdjében. A bongészé eszkdztaratdl fliggden taldlhatdak meg a cookie-
k/sttik/kovetési funkcidk elhelyezkedései, altaldban azonban az Eszkdzok azon
belll a Beallitdsok azon belll az Adatvédelem bedllitasai alatt allithatja be, hogy

milyen kdvetési funkcidkat engedélyez vagy tilt meg az informatikai eszkdzén.

7. Jogorvoslati lehetéség

Jogorvoslati  lehetéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi  és
Informacidszabadsag Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsédg Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

8. Eqyéb rendelkezések

Jelen adatkezelési szabdlyzat idébeli hatdlya 2018. majus 25-t8l visszavonasig
tart. Az EREMA Bt. mindenkor fenntartja magénak a jogot arra nézve, hogy a
jelen adatkezelési tajékoztatdt aktualizélja. A valtozasokrdl a weboldalon vald
kozzététellel értesiti Ugyfeleit. Amennyiben kérdése lenne a téjékoztatéhoz
kapcsolododan, kérjik, irja meg nekink az  info@eremabthu cimre és

munkatarsunk megvalaszolja.






